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高站位建设“两个中心” 高标准做实“两大阵地”
中共保康县委书记 张世伟

开展县级融媒体中心、新时代文明实践中心试点建设，是

党中央和省委、市委交给我们的重大政治任务，我们提高政治

站位、扛好主体责任，变挑战为机遇，化压力为动力，坚持科

学谋划、统筹推进，扎实做好“规定动作”，精心设计“自选动

作”，初步探索出了一条对标上级精神、符合保康实际的“两个

中心”建设新路子。

一、坚持工程化推进，做好统筹文章

一是统分结合抓推进。县委发挥“一线指挥部”的作用，

坚持把“两个中心”试点建设作为“书记工程”，分别成立由县

委书记挂帅的工作领导小组，建立“县委统一领导、常委分工

负责、两大专班推进、试点单位抓落实”的工作机制。我们定

期召开领导小组联席会，协调解决难题，推动工作落实，形成

了县、乡、村一体推进的工作格局。

二是上下联动抓推进。新时代文明实践中心依托县融媒体

中心开展线上文明实践活动，实现线上线下两个文明实践平台

同频共振。县融媒体中心利用网上平台，设置文明实践栏目，

线上注册招募志愿者，发布志愿服务内容，对接服务项目，回

应群众诉求，全方位展示文明实践成果，开展最美志愿者评选

活动，画出网上网下同心圆。

三是破立并举抓推进。打乱“旧格局”，整合原有的新闻单
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位，新成立县融媒体中心，为县委直属公益一类事业单位；成

立县新时代文明实践服务站，核定 5 名事业编制；将中心运营

保障和文明实践等“以奖代补”资金纳入财政预算;创新管理机

制，推动岗位设置、人员组合、传播平台融为一体、合而为一。

打破“大锅饭”，建立以岗位责任与工作业绩相统一的绩效考核

机制，实行多劳多得，合理拉开收入差距，激发干部队伍的热

情和干劲，实现从“物理变化”到“化学反应”。

二、坚持一体化发展，做好融合文章

一是整合资源建平台。做好规划设计，高标准完成融媒体

中心主体改造和技术系统建设。依托“长江云”建设“云上保

康”客户端，整合县内 10 个平台资源，形成“一个中心、十大

平台”的宣传矩阵。在“云上保康”开设首页、政务、服务、

商城等板块，设置百姓点题、文明实践、热点、两微等特色栏

目；全新打造保康融媒网，实现 PC 端与移动端的所有信息一键

推送、一键更新。

二是彰显特色创品牌。开门兴办媒体，服务群众“零距离”。

运用大数据分析归集群众需求，设置“互动空间”，为群众提供

网上便民服务，打通服务群众“最后一公里”。百姓点题服务，

干群交流“零障碍”。整合全县 27 个党政部门信息资源，打造

“指尖上的政务服务中心”；通过《百姓点题》栏目，收集社情

民意，走好“网上群众路线”。创新生产方式，信息传播“零盲

区”。构建“新媒体首发、全媒体跟进、融媒体传播”的格局，

打造小视频团队，开发抖音、快闪等特色产品，实现快捷传播。
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《我们都是追梦人》等短视频日播放量突破 30 万，《我和我的

祖国》等 10 件作品荣登学习强国平台。

三是高举旗帜强导向。旗帜鲜明守阵地、管导向。县融媒

体中心组建统一指挥调度平台，推行资源汇集、信息组合、选

题策划、记者选采、制作再造、分级审核、多元发布“七步工

作法”，实行一个中心调度、一支队伍采集、一个专班编辑、一

个平台传输、十个媒体平台分众发布，构建“台、报、网、微、

端”一体化生产的媒体矩阵，高扬主旋律，唱响主基调。

三、坚持精准化服务，做好实践文章

一是做强组织体系。构建新时代文明实践中心、所、站三

级组织架构，县、镇、村三级书记分别担任主任、所长、站长

和志愿服务队总队长、支队长、小队长。建立党政部门、企事

业单位文明实践点 98 个。成立县级志愿服务总队 1 支，镇级志

愿服务支队 11 支，部门和村（社区）级志愿服务小队 900 多支，

孵化扶贫协会、文学艺术界协会等社会公益志愿服务队 15 支，

全县注册志愿者 2.5 万人。建立“双挂双联”机制，县“四大

家”领导挂乡镇、乡镇党委班子成员挂村，村支部委员联系党

员、党员联系群众，搭建起新时代文明实践的“四梁八柱”。

二是做实基层基础。坚持体制贯通、平台打通、信息互通，

不大拆大建、不另起炉灶，优化整合公共服务资源，建好阵地、

搭建平台，实现联通共享、综合利用。大力推进“双十工程”，

组建 10 支专业志愿服务队，以“1 名县领导+1 个牵头部门+N 个

责任单位”的模式，实现领导联系、部门联动、活动联办、服
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务联通；建设十大文明实践示范基地，设立文明示范窗口、文

明示范岗 65 个。推动新时代文明实践与脱贫攻坚、乡村振兴、

文化小康相结合，搅活了全县宣传思想文化的“一池春水”。

三是做优志愿服务。坚持试点先行，全县已经建设示范文

明实践所、实践站 15 个。扎实开展“春笋行动”，建立志愿服

务项目清单，实行“群众点单、中心制单、层层派单、志愿者

接单”，推动资源下沉，点对点精准服务。丰富实践形式，推进

党的创新理论“飞入寻常百姓家”。主动回应群众期盼，重拳治

理“人情风”，积极倡导文明新风。创新活动载体，设立网上文

明实践专栏，实现网上网下点单、派单双向运行。今年以来，

全县开展志愿服务活动近千场次，服务群众 8.8 万人。


